SPOLOCNA DEKLARACIA O SLOBODE PREJAVU A "FAKE NEWS", DEZINFORMACIACH
A PROPAGANDE

Vyhlasenie osobitného spravodajcu OSN pre slobodu ndzoru a prejavu, zastupcu Organizacie
pre bezpecnost a spolupracu v Eurdpe, zastupcu pre slobodu médii, osobitného spravodajcu
pre slobodu prejavu americkych Statov (OAS) a osobitného spravodajcu Africkej komisie pre
[udské prava, slobodu prejavu a pristup k informaciam.

Po prerokovani tychto otdzok spolu s pomocou organizaciami Clanok 19 (Article 19) a Centra
pre pravne veci a demokracie (CLD); Pripominajuc a opatovne potvrdzujuc nase spoloc¢né
vyhldsenia z 26. novembra 1999, 30. novembra 2000, 20. novembra 2001, 10. decembra
2002, 18. decembra 2003, 6. decembra 2004, 21. decembra 2005, 19. decembra 2006, 12.
decembra 2007, 10. decembra 2008, 15. maja 2009, 3. februdra 2010, 1. Juna 2011, 25. juna
2012, 4. mdja 2013, 6. mdja 2014, 4. maja 2015 a 4. mdja 2016;

beruc na vedomie rastlcu prevahu dezinformdcii (niekedy oznac¢ovanych ako "falosné" alebo
"fake news") a propagandy v tradi¢nych a socidlnych médidch, podporovanych Statnymi aj
nestatnymi subjektmi, a rézne Skody, ku ktorym mozZu prispievat faktor alebo primarnu
pricinu;

vyjadrujuc obavy, Ze dezinformdcia a propaganda su ¢asto navrhnuté a realizované tak, aby
zavadzali obyvatelstvo, ako aj zasahovali do prdva verejnosti na poznanie a prava
jednotlivcov vyhladavat a prijimat, ako aj Sirit informacie a myslienky vsetkych bez ohladu na
hranice, chranené podla medzindrodnych pravnych zaruk prdva na slobodu prejavu
a slobody mat nazory;

zdbraznujuc, ze niektoré formy dezinformacie a propagandy moézu poskodit individudlnu
povest a sukromie alebo podnecovat k nasiliu, diskriminacii, alebo nepriatelstvu voci
identifikovatefnym skupinam v spolo¢nosti;

znepokojeni pripadmi, ked verejné organy znevazuju, zastrasuju a ohrozuju média, a to aj
tym, Ze tvrdia, Ze média su "opoziciou" alebo "luhaju" a maju skrytd politickd agendu, ktord
zvysuje riziko hrozieb a nasilia voci novinarom, podkopdva déveru verejnosti v Zurnalistiku
ako verejny dozorny orgdn a modze uviest verejnost do omylu rozostrenim linii medzi
dezinformaciami a medialnymi produktmi obsahujlucimi nezavisle overitefné skuto¢nosti;

zdOraznujuc, Ze pravo ludi na Sirenie informacii a myslienok sa neobmedzuje len na
"spravne" vyhldsenia, Ze pravo chrani aj informacie a myslienky, ktoré mozu Sokovat, urazat
a rusit, a Ze zdkazy dezinformacie mozu porusovat medzinarodné normy v oblasti ludskych
prav. v rovnakom case to neospravedInuje Sirenie vedomych alebo nedbanlivych vyhlaseni
oficialnych alebo Statnych aktérov;



podciarkujuc déleZitost neobmedzeného pristupu k Sirokej skale oboch zdrojov informacii a
myslienok, ako aj k moznostiam ich Sirenia a r6znorodych médii v demokratickej spolo¢nosti,
a to aj pokial ide o ulahéenie verejnych diskusii a otvorenu konfrontaciu myslienok v
spoloc¢nosti, a konajuc ako pozorovatel vilady a mocnych;

zdbraznujuc opatovne, Ze $taty maju pozitivnu povinnost podporovat prostredie umozriujlce
slobodu prejavu, ktoré zahfiia propagdciu, ochranu a podporu réznych médii, ¢o je Coraz

vv

vacsi tlak v dosledku ¢oraz tazsieho ekonomického prostredia pre tradicné média;

uzndvajuc transformacénu ulohu, ktoru zohrdva internet a iné digitdlne technoldgie pri

podpore schopnosti jednotlivcov k pristupu a Sireniu informacii a myslienok, ktoré umoznuju
reagovat na dezinformaciu a propagandu a sucasne ulahcovat ich obeh;

potvrdzujuc opatovne povinnosti sprostredkovatelov, ktoré ulahéuju vyuzZivanie prava na
slobodu prejavu prostrednictvom digitalnych technoldgii, reSpektovat ludské prava;

vyjadruje polutovanie nad pokusmi niektorych vlad o potla¢anie nesuhlasu a o kontrolu
verejnej komunikacie prostrednictvom takych opatreni, ako su: represivne pravidla tykajuce
sa zriadovania a prevadzky médii a / alebo webovych stranok; zasahovanie do operacii
verejnych a sukromnych médii vratane odmietnutia akreditdcie ich novindrom a politicky
motivované stihanie novindrov; neprimerane obmedzujluce zakony o tom, aky obsah nesmie
byt Sireny; svojvolné nariadenie stanného prava; technické kontroly nad digitalnymi
technolégiami, ako je blokovanie, filtrovanie, rusenie a zatvaranie digitalnych priestorov; a
usilie o "privatizaciu" kontrolnych opatreni tlacenim sprostredkovatelov, aby prijali opatrenia
na obmedzenie obsahu;

znepokojeni niektorymi opatreniami, ktoré prijali sprostredkovatelia s cielom obmedzit
pristup k digitalnemu obsahu alebo jeho Sirenie vratane automatizovanych procesov, ako su
algoritmy alebo systémy na odstranovanie obsahu zaloZené na digitdlnom rozpoznavani,
ktoré nie su transparentné a ktoré nedodrziavaju minimalne Standardy a / alebo ktoré
neprimerane obmedzuju pristup k obsahu alebo jeho Sirenie;

Tato spoloénd Deklardcia o slobode prejavu a faloSnych spravach, dezinformdciach
a propagande bola prijata vo Viedni 3. marca 2017

1. VsSeobecné zasady:

a. Staty mozu obmedzit pravo na slobodu prejavu iba v sulade s overenim suladu
tychto obmedzeni v sulade s medzindrodnym pravom, a to tak, Ze su stanovené
zakonom, sluzia jednému z opravnenych zdujmov uznanych podla medzinarodného
prava a su nevyhnutné a primerané chranit tieto zaujmy.

b. Obmedzenia slobody prejavu sa mdzu uloZit aj vtedy, ak su v stlade s poZiadavkami
uvedenymi v odseku 1 pism. A), zakazat obhajobu nendavisti z chranenych dévodov,



ktora predstavuje podnecovanie k nasiliu, diskrimindcii alebo nepriatelstvu (v sulade
s ¢lankom 20 (2) Medzinarodného paktu o obcianskych a politickych pravach).

Normy uvedené v odseku 1 pism. a) a b) sa uplatfiuju bez ohladu na hranice tak, aby
obmedzovali obmedzenia nielen v ramci jurisdikcie, ale aj tie, ktoré zasahuju
medidlne oddelenia a iné komunikacné systémy posobiace mimo Uzemia Statu, ako aj
ktoré maju dosah na obyvatelov v inych Statoch, ako je stat pévodu.

Sprostredkovatelia by nikdy nemali byt zodpovedni za obsah tretich stran suvisiaci s
tymito sluzbami, pokial nezasahuju vyslovne do tohto obsahu alebo neodmietaju
dodrziavat prikaz na jeho odstranenie bol prijaty v stulade s riadnymi procesnymi
zarukami nezavislym, nestrannym, autoritativnym organom dohladu (ako je sud) pri
dodrzani vsetkych nevyhnutnych procesnych zaruk, pricom existuje technickd
moznost splnit tento prikaz.

Treba posudit ochranu sukromnych oséb pred zodpovednostou len za jednoduché
poslanie, alebo pritiahnutie pozornosti, prostrednictvom sprostredkovatelov
internetu obsahu, ktorého nie su autormi a ktory nemenili.

Statne poverenie blokovania celych webovych stranok, adries IP, portov alebo
sietovych protokolov je extrémne opatrenie, ktoré mbze byt odévodnené len vtedy,
ak ich predpoklada zakon a su nevyhnutné na ochranu ludskych prdv, alebo kvoli
inému legitimnemu verejnému zdujmu, a to aj v tom zmysle, Ze je primerana,
neexistuju Ziadne menej rusivé alternativne opatrenia, ktoré by chranili zaujmy a
reSpektovali minimalne zaruky suvisiace s procesualnymi normami.

g. UloZenie obmedzenia slobody prejavu vo forme predpisanej implementacie
systémov filtrovania obsahu, ktoré nie su kontrolované koncovym uzivatelom, su
nezakonné.

Pravo na slobodu prejavu sa uplatfiuje "bez ohladu na hranice" a rusenie signdlov od
vysielatela usadeného v inej jurisdikcii alebo odobratie vysielacich prav vo vztahu k
programom tohto televizneho vysielatela je legitimne len vtedy, ak bol obsah Sireny
tymto vysielatelom bol uznany sudnym organom alebo inym nezdvislym,
autoritativnym a nestrannym orgdnom dohladu, Ze zavainym a trvalym spésobom
porusuje (tj ten, ktory spifia podmienky odseku 1 pism. a)) obmedzenie obsahu, a iné
sposoby rieSenia daného problému, medzi ktoré patria Ziadosti kompetentnych
organov statu, kde sidli vysielatel, boli zjavne neefektivne.



2. Normy pre dezinformacie a propagandu:

a. VSeobecné zdkazy Sirenia informacii zaloZzené na vdagnych a nejednoznaénych
zisteniach, vratane "faloSnych sprav" alebo "neobjektivnych informdcii", su nezlucitelné s
medzindrodnymi normami pre obmedzovanie slobody prejavu stanovenymi v odseku 1
pismeno (a) sa nemozZu pouZivat.

b. Zakony o ohovarani maju neopravnene obmedzujuci charakter a mali by byt zrusené,
Obcianskopravne pravidla tykajuce sa zodpovednosti za nepravdivé a hanlivé vyhlasenia
su legitimne iba vtedy, ak obZalovani dostanu plnu prileZitost a nepreukazu pravdivost
tychto vyhlaseni a tiez moznost vyuZitia inych prostriedkov ochrany, napriklad odkazom
(citaciou) na svedomitost svojich vyrokov.

c. Predstavitelia organov Statnej moci by nemali robit, podporovat, sponzorovat
a napomahat alebo prispievat k dalSiemu rozsirovaniu vyhldseni, ktoré ako im je zname,
alebo malo by byt z rozumnych dévodov zname, su lZivé (dezinformacia)

Statni Cinitelia by nemali robit, sponzorovat, podporovat ani dalej $irit vyhldsenia, o
ktorych vie alebo by mali rozumne vediet, Ze su nepravdivé (dezinformacie) alebo ktoré
preukazuju bezohladné ignorovanie informacii, ktoré su overitelné (propaganda) alebo,
ktoré prakticky demonstruju bezohladné ignorovanie informacii, ktoré je mozné overit
(proopaganda).

d. Statni aktéri by sa mali v stlade s ich vnatrodtatnymi a medzinarodnymi pravnymi
zavazkami a povinnostami voci verejnostami starat o to, aby zabezpedili Sirenie
spolahlivych a doveryhodnych informdcii vratane otazok verejného zaujmu, ako su
hospodarstvo, verejné zdravie, bezpecnost a Zivotné prostredie.

3. Vytvorenie prostredia pre slobodu prejavu:

a. Staty maju pozitivnu povinnost podporovat slobodné, nezévislé a pluralitné
komunikacné prostredie vratane plurality medii, ktora su kft¢om k rieSeniu problémov
dezinformacii a propagandy.

b. Staty by mali vytvorit jasny pravny rame, ktory reguluje vysielatelov prevadzkovatelov
vysielania, stym, Ze regulacny organ bude chraneny pred politickymi a komerénymi
intervenciami, alebo tlaku, a ktory podporuje slobodné, nezavislé a rozmanité odvetvie
vysielania, a umozni rozvoj slobodného pluralistického vysielacieho sektoru.



c. Staty by mali zabezpetit pritomnost silnych, nezavislych, opierajlcich sa dostatoéné
zdroje verejnopravnych médii, ktorych cinnost sa jasne definuje presnymi uUlohami
sliZenia zaujmom spolo¢nosti atieZz ustanovenie a podpore vysokych Standardov
Zurnalistiky.

d. Staty by mali zaviest iné opatrenia na podporu medialnej plurality, ktoré mézu podla
situacie zahrnat niektoré alebo vsetky z tychto opatreni:

i. Poskytovanie dotdcii alebo inych foriem finan¢nej alebo technickej podpory vinej
forme v zaujme vyhotovenia r6znorodého a kvalithého medidlneho obsahu;

ii. Pravidla zakazujuce neopravnenu koncentraciu vlastnictva médii; a

iii. Pravidla vyZadujuce, aby médid boli transparentné zhladiska ich vlastnickych
Struktar.

e. Staty by mali prijat opatrenia na podporu medidlnej a digitalnej gramotnosti, a to aj
tym, Ze zahrnie tieto témy ako sucast beznych ucebnych osnov a zapoji obciansku
spolocnost a dalSie zainteresované strany do zvySovania informovanosti o tychto
otazkach.

f. Staty by mali zvazit daldie opatrenia na podporu rovnosti, nediskriminacie,
porozumenia medzi kultirami a inych demokratickych hodnét, a to aj s cielom riesit
negativne Ucinky dezinformacie a propagandy.

4. Sprostredkovatelia

a. Ak sprostredkovatelia zamyslaju podniknut kroky na obmedzenie obsahu tretich stran
(ako napriklad vymazanie alebo sprostredkovanie), ktoré presahuji rdmec zdkonnych
poZiadaviek, mali by prijat jasné a vopred stanovené pravidld, ktorymi sa riadia tieto
akcie. Tieto politiky by mali byt zaloZené skor na objektivne opodstatnenych kritériach,
ako na ideologickych alebo politickych cieloch a podla mozZnosti by mali byt prijaté po
konzultaciach s pouzivatelmi.

b. Sprostredkovatelia by mali prijat Uc¢inné opatrenia na zabezpecenie toho, aby ich
pouzivatelia mohli fahko sa oboznamit (a pochopit) akékolvek politiky a postupy,
vratane podmienok poskytovania sluZieb, ktoré zaviedli pre akcie, na ktoré sa vztahuje
odsek 4 pism. a), vratane podrobnych informacii o tom, ako sa uplatiuju. a to
prostrednictvom spristupnenia jasnych, stru¢nych a lahko zrozumitelnych sdhrnov alebo
vysvetlujucich priruciek k tymto politikdm a postupom.

c. Pri prijimani akcii, na ktoré sa vztahuje odsek 4 pism. a), sprostredkovatelia by mali
reSpektovat minimdlne zaruky sudvisiace s riadnym procesom vratane okamZitého
upozornenia pouzivatelov, ak obsah, ktory vytvorili, odovzdali alebo umiestnili v svojom
zdroji moze stat objektom sankcii,



mohli podliehat obsahovej akcii a poskytnut pouZivatelovi prileZitost napadnut tato
sankciu, so zohladnenim len na opravnené alebo rozumné obmedzujice momenty,
zaoberajuc sa do prijatia rozhodnutia rozborom takych pripomienok proti zavadzanych
politik

ktoré podliehaju len zakonnym alebo primeranym praktickym obmedzeniam, dékladnym
preskimanim narokov v ramci takychto politik pred prijatim opatreni a doslednym
uplatiovanim opatreni, zabezpecujlc jednotné pouZitie definovanych pravidiel.

d. Standardy uvedené v odseku 4 pism. b) by sa mali, s vyhradou legitimnych
konkurenénych alebo prevadzkovych potrieb, uplatiovat aj na akékolvek
automatizované procesy (¢i uZz algoritmické alebo iné) sprostredkované
sprostredkovatelmi za to, Ze konaju bud vo vztahu k obsahu tretich stran alebo
vlastnému obsahu ,

e. Sprostredkovatelia by mali podporovat vyskum a vyvoj vhodnych technologickych
rieSeni problémov dezinformacie a propagandy, ktoré mozu pouzZivatelia uplatriovat na
dobrovolnom zadklade. Mali by spolupracovat s iniciativami, ktoré poskytuju
pouzivatelom sluzby na overovanie faktov a posudzuju ich reklamné modely, aby sa
zabezpedilo, Ze nebudu nepriaznivo ovplyvriovat pluralizmus nazorov a myslienok.

5. Novinari a média

a. Média a novinari by podla potreby mali podporovat efektivne systémy vlastnej
samoreguldcie, ¢i uz na urovni konkrétnych medidlnych sektorov (ako su organy na
posudenie staznosti vo¢i médiam), alebo na urovni jednotlivych médii (ombudsmani
alebo verejni editori), ktoré obsahuju Standardy tykajucich sa presnosti pokrytia
udalosti, predpokladajucich, napriklad poskytnutia prava na opravu a / alebo
odpoved'v suvislosti s nepresnostami v médiach.

b. Medidlne institicie by mali posudit otazku zahrnutia do spravodajskych programov
materidlov s kritickym rozborom pripadov dezinformdcie a propagandy, v sulade s ich
kontrolnou funkciou v spolo¢nosti, zvlast pocas volieb a v stvislosti s otazkami, ktoré
predstavuju verejny zaujem.



6. Spolupraca so zainteresovanymi stranami

a. Vsetky zucastnené strany - vratane sprostredkovatelov, médii, obcianskej spolo¢nosti a
akademickej obce - by mali byt podporované pri rozvijani participativnych a
transparentnych iniciativ na lepSie pochopenie vplyvu dezinformacie a propagandy na
demokraciu, slobodu prejavu, Zurnalistiku a obdiansku spoloc¢nost, ako aj vhodnych
reakcii na tieto javy.



